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CERTEX

INFORMATOR DLA KLIENTOW
UBIEGAJACYCH SIE O CERTYFIKCJE WYROBU

Instytut Technologii Tekstylnych CERTEX Sp. z 0.0. posiada:

e akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji okreslong zakresem akredytacji AC 175 w odniesieniu do
programow certyfikacji: PRC-2-CERTEX-OPJ, PRC-3-CERTEX-OT, PRC-4-CERTEX-ECO, potwierdzajgcy
spetnienie wymagan Polskiej Normy PN-EN 45011:2000 Wymagania ogdlne dotyczqce jednostek
prowadzqgcych systemy certyfikacji wyrobow;

e upowaznienie nr PN-019 Prezesa Polskiego Komitetu Normalizacyjnego do przeprowadzania
w imieniu ina rzecz Polskiego Komitetu Normalizacyjnego dobrowolnej certyfikacji wyrobow na
zgodnos$¢ z Polskg Normg oraz wydawania certyfikatow zgodnosci uprawniajgcych do oznaczania
wyrobow Znakiem Zgodnosci z Polskg Norma - Znakiem A

e autoryzacje Ministra Gospodarki oraz notyfikacje Komisji Europejskiej w zakresie dyrektywy
UE 89/686/EWG dotyczacej Srodkow ochrony indywidualnej — Jednostka Notyfikowana nr 2534;

ZAKRES CERTYFIKACJI JEDNOSTKI CERTFIKUJACEJ WYROBY

ITT CERTEX Sp. z o0.0. prowadzi ocene zgodnosci wyrobow przemystu tekstylnego, odziezowego,
obuwniczego, skérzanego, obejmujacy:

Nazwa wyrobu / grupy wyrobéw ICS Nazwa wyrobu / grupy wyrobéw ICS
Wyposazenie szpitalne i materiaty 11.140 | Ptaskie wyroby tekstylne Tekstylia 59.080
przeznaczone do ich produkcji 59.080 | domowe 97.160

Bielizna poscielowa i stotowa
Odziez ochronna i materiaty 13.340 | Ochrona nég i stop oraz materiaty 13.340
przeznaczone do jej produkgji i elementy do produkcji obuwia
Ochrona dtoni i ramion 13.340 | Skéry wyprawione zwykte i futerkowe 59.140
Tekstylia. Zagadnienia ogdlne 59.080 | Ptaskie wyroby tekstylne 59.080
Odziez 59.080
61.020

w obszarze akredytowanym przez Polskie Centrum Akredytacji w ramach zakresu akredytacji AC 175
wedtug programow certyfikacji: PRC-2-CERTEX-OPJ, PRC-3-CERTEX-OT, PRC-4-CERTEX-ECO a takze
w obszarze nieakredytowanym wedtug programéw certyfikacji:PRC-3A-CERTEX OT oraz PRC-5-CERTEX
PN.

W zakresie akredytacji AC 175 znajdujg sie grupy wyrobdw, gdzie podstawg
oceny s3 wymagania norm krajowych, europejskich i miedzynarodowych oraz
kryteria wtasne jednostki — KT-01-eco-5 Kryteria techniczne oceny wyrobéw
na znak ,eco5”

Opracowane przez Instytut kryteria techniczne oceny tekstylibw na
zastrzezony znak ,,eco5” obejmujg 5 grup wymagan dotyczacych zarzadzania:

® a) zakupami,
b) produkcja,
Znak zgodnosci ,.eco-5” c) jakoscia,
d) BHP,

e) Srodowiskiem.
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Podstawg wydania certyfikatu upowazniajgcego do oznaczania wyrobéw znakiem ,eco5” jest
przeprowadzenie procesu certyfikacji potwierdzajgcego, ze:

4l produkowane wyroby nie zawierajg substancji uznanych za szkodliwe w ilosciach przekraczajacych
wartosci dopuszczalne, w tym m.in. formaldehydu, metali ciezkich, amin aromatycznych, barwnikéw
kancerogennych i alergennych,

2l wyrdb charakteryzuje sie dobrymi witasciwosciami uzytkowymi, w tym m.in. wysokg odpornoscia
wybarwien, stabilnosciag wymiaréw po wielokrotnym praniu, odpornoscia na pilling,

4l wyrdb zapewnia bezpieczenstwo uzytkowania,

4l wyrob jest prawidtowo oznaczony,

4l producent zapewnia stabilno$¢ produkcji, gwarantujgca spetnienie wymagan okreslonych
w kryteriach,

4l produkcja wyrobow jest realizowana zgodnie z przepisami prawnymi w zakresie warunkéw
srodowiska pracy, zapewniajgc godne warunki pracy

4l producent podejmuje dziatania proekologiczne, zwigzane m.in. z gospodarkg odpadami, oszczednym
zuzyciem zasobdw i emisji do srodowiska naturalnego.

PROGRAMY CERTYFIKACII

ITT CERTEX Sp. z 0.0. prowadzi certyfikacje wyrobow w obszarze akredytowanym przez Polskie Centrum
Akredytacji w ramach zakresu akredytacji AC 175 wedtug programéw certyfikacji: PRC-2-CERTEX-OPJ,
PRC-3-CERTEX-OT, PRC-4-CERTEX-ECO jak nizej:

Typ programu

Akronim Okres e
. I . certyfikacji wg
programu Rodzaj certyfikacji waznosci
o L PN-EN ISO/IEC
certyfikacji certyfikatow

17067:2014-01

certyfikacja zgodnosci — z oceng procesu

PRC-2-CERTEX OPJ orodukeji/dostawy 3 lata 4

PRC-3-CERTEX OT certyfikacja zgodnosci — ocena typu 1,5 roku la
certyfikacja zgodnosci — na znak ekologiczny

PRC-4-CERTEX ECO 3 lata 4

,eco-5"

ITT CERTEX Sp. z 0.0. prowadzi certyfikacje wyrobéw w obszarze objetym notyfikacja w zakresie
dyrektywy dotyczacej srodkéw ochrony indywidualnej (numer notyfikacji 2534) wedtug ponizszego
programu:

Akronim Okres Typ pfogr?mu
. I .. certyfikacji wg
programu Rodzaj certyfikacji waznosci
certyfikacji certyfikatow PN-EN ISO/IEC
yiac) Y 17067:2014-01
PRC-3A-CERTEX OT certyfikacja zgodnosci — ocena typu WE 5 lat N
OCENA TYPU WE

Podstawg prawng oceny typu WE sg wymagania ujete w rozporzgdzeniu Ministra Gospodarki z dnia
21 grudnia 2005 r. w sprawie zasadniczych wymagan dla sSrodkéw ochrony indywidualnej
(Dz.U.2005.259.2173), przenoszgcego zapisy Dyrektywy Rady z dnia 21 grudnia 1989 r. w sprawie
zblizenia ustawodawstw Panstw Cztonkowskich odnoszacych sie do S$rodkéw ochrony osobistej
(89/686/EWG).
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ITT CERTEX Sp. z 0.0. realizuje proces oceny zgodnosci WE w zakresie:

Grupa/grupy Paragraf Rozporzadzenia MG z dnia
wyrobow Modut/Procedura 21 grudnia 2005 r.(Dz.U.05.259.2173) /
Artykut dyrektywy 89/686/EWG
Rcéi:vv\\//ife Badanie typu WE § 38 i 39/Art. 10
Odzies Kontrola jakosci WE wyrobu finalnego § 40 /Art. 11A

ITT CERTEX Sp. z 0.0. prowadzi réwniez certyfikacje w obszarze dobrowolnym (poza zakresem akredytacji
Polskiego Centrum Akredytacji) na znak zgodnosci z Polskg Normg wedtug ponizszego programu:

Typ programu

Akronim Okres R
. I .. certyfikacji wg
programu Rodzaj certyfikacji waznosci
. L PN-EN ISO/IEC
certyfikacji certyfikatow

17067:2014-01

certyfikacja zgodnosci — na znak zgodnosci z

PRC-5-CERTEX PN Polska Norma — znak 2\

3 lata 4

ELEMENTY PROCEDURY CERTYFIKACJI WYROBOW W ZAKRESIE POSIADANYCH PROGRAMOW
CERTYFIKACII

Podstawowymi elementami systemu certyfikacji wyrobdw obowigzujgcymi w ITT CERTEX Sp. z 0.0. s3:

4l zgtoszenie wniosku o certyfikacje wraz z dokumentacjg i wzorem wyrobu,
4l przeglad wniosku

4l rejestracja wniosku,

2l ocena procesu produkcji/dostaw (o ile ma zastosowanie),

4l wytypowanie i pobranie prébek do badan,

4l badanie pobranych prébek wyrobu,

4l ocena raportow z badan i raportdw z kontroli — o ile ma zastosowanie,

4l decyzja,

4l udzielenie certyfikatu,

2l nadzoér nad wydanym certyfikatem (o ile ma zastosowanie).

PRAWA | OBOWIAZKI POSIADACZA CERTYFIKATU

Posiadacz certyfikatu ma prawo:
2l wnioskowac o rozszerzenie certyfikatu,
4l wnioskowac o zawieszenie lub cofniecie certyfikatu,
2l powotywac sie na otrzymany certyfikat w katalogach i reklamach,
4l wystepowac o przeniesienie praw wynikajgcych z posiadanego certyfikatu, w przypadku zmiany
statusu prawnego,
4l sktadad skargi i odwotania od decyzji na kazdym etapie procesu certyfikacji.

Posiadacz certyfikatu jest zobowigzany do:

4l spetnienia wymagan certyfikacyjnych tgcznie z wdrozeniem wiasciwych zmian, jesli zostang
zakomunikowane przez jednostke certyfikujaca,

2l produkowania/importowania wyrobéw zgodnych z wymaganiami dokumentéw, ktére stanowia
podstawe oceny zgodnosci przez caty okres waznosci certyfikatu,

4 postugiwania sie certyfikatem/znakiem zgodnosci w katalogach lub reklamach w sposdb nie
wprowadzajgcy w btad,

4l utrzymywania zapiséw z reklamacji swoich wyrobéw, ktére odnosza sie do zgodnosci wyrobdéw
z wymaganiami certyfikacyjnymi, uwzgledniajgc zapisy z podjetych dziatan, i udostepnianie ich
jednostce certyfikujacej na zyczenie,

4l informowania ITT CERTEX Sp. z 0.0. o wszelkich modyfikacjach wyrobu lub metod produkcji albo
zmianach w systemie jakosci, mogacych mie¢ wptyw na jakosc certyfikowanego wyrobu a takze
w odniesieniu do stanu prawnego przedsiebiorstwa i jego siedziby.
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PRAWA | OBOWIAZKI ITT CERTEX Sp. z 0.0.
Jednostka certyfikujgca ma prawo:
4l zawiesi¢ lub cofnac certyfikat, gdy posiadacz certyfikatu nie przestrzega warunkéw umowy,
4l ograniczy¢ zakres certyfikacji, w przypadku uzasadnionej koniecznosci wytgczenia czesci wyrobdéw.

Jednostka certyfikujgca jest zobowigzana do:

4l zapewnienia niezaleznosci i bezstronnosci,

4l dziatania w sposéb niedyskryminujacy Klientéw

4l zapewnienia dostepu do procesu certyfikacji wyrobow bez wzgledu na wielkos¢ firmy klienta,
cztonkostwo w ewentualnych stowarzyszeniach lub innych grupach, a takze liczby wydanych
certyfikatéw,

4l zapewnienia poufnosci informacji uzyskanych podczas procesu oceny zgodnosci,

4l nie uczestniczenia w projektowaniu, wytwarzaniu, instalowaniu, utrzymywaniu lub dystrybucji
wyrobow bedacych przedmiotem oceny zgodnosci oraz w dziatalnosci konsultacyjnej na rzecz
Klientéw ITT CERTEX Sp. z 0.0. w tym obszarze,

4l stosowania cen za ustugi na poziomie wynikajgcym z rzeczywistych kosztow.

ZAKONCZENIE, OGRANICZENIE, ZAWIESZENIE LUB COFNIECIE CERTYFIKACII

Jezeli potwierdzono niezgodnos$¢ z wymaganiami certyfikacyjnymi, w wyniku nadzoru lub w inny sposdb,
jednostka certyfikujgca rozwazy i podejmie decyzje o wtasciwym dziataniu:
4l kontynuowaniu certyfikacji pod warunkami okreslonymi przez jednostke certyfikujgcg albo
4l ograniczeniu zakresu certyfikacji w celu usuniecia tych odmian wyrobu, ktdérych dotycza
niezgodnosci albo
4l zawieszeniu certyfikacji w oczekiwaniu na dziatania naprawcze klienta albo
4l cofnieciu certyfikacji.

Jezeli wiasciwe dziatania obejmujg ocene, przeglad lub decyzje w sprawie certyfikacji, to powinny by¢
spetnione, odpowiednio, wymagania w zakresie oceny, przegladu lub decyzji w sprawie certyfikacji.

Jezeli certyfikacja jest zakoniczona (na zgdanie klienta), zawieszona lub cofnieta, ITT CERTEX Sp. z o.0.
podejmie dziatania okreslone przez program certyfikacji i wykona wszelkie niezbedne zmiany
w formalnych dokumentach certyfikacyjnych, informacji publicznej, upowaznieniach dotyczacych
wykorzystywania znakdw, itp., w celu zapewnienia, ze nie podaje zadnych informacji, ze wyréb jest nadal
certyfikowany. Jezeli zakres certyfikacji zostat ograniczony, ITT CERTEX Sp. z o0.0. podejmie dziatania
okreslone przez program certyfikacji i wykona wszystkie niezbedne zmiany w formalnych dokumentach
certyfikacyjnych, informacji publicznej, upowaznieniach dotyczacych wykorzystywania znakéw, itp.,
w celu zapewnienia, ze ograniczony zakres certyfikacji jest jasno zakomunikowany klientowi i wyraznie
okreslony w dokumentach certyfikacyjnych i informacji publiczne;.

Jezeli certyfikacja jest zawieszona, ITT CERTEX Sp. z o0.0. wyznaczy jedng lub wiecej oséb do
sformutowania i zakomunikowania klientowi o:
4l dziataniach potrzebnych do zakonczenia zawieszenia i przywrdcenia certyfikacji dotyczacej wyrobu
zgodnie z programem certyfikacji;
4l wszystkich innych dziataniach wymaganych przez program certyfikacji.

Osoby te majg dostateczng wiedze i rozumiejg wszystkie aspekty postepowania z zawieszonymi cer-
tyfikacjami.

Kazda ocena, przeglad lub decyzja potrzebna do uchylenia zawieszenia, lub ktdra wymagana jest przez
program certyfikacji, powinna by¢ wykonana zgodnie z majgcymi zastosowanie: oceng, przeglagdem,
decyzjg w sprawie certyfikacji, wydaniem formalnych dokumentow certyfikacyjnych (po podjeciu decyzji
o udzieleniu lub rozszerzeniu certyfikacji, spetnieniu wymagan certyfikacyjnych, zawarciu umowy
o certyfikacje), nadzorem i dziataniami zwigzanymi ze zmianami w formalnych dokumentach
certyfikacyjnych, informacji publicznej, upowaznieniach dotyczgcych wykorzystywania znakéw, itp.,
w celu zapewnienia, ze nie podaje zadnych informacji, ze wyréb jest nadal certyfikowany.
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Jezeli certyfikacja zostata wznowiona po jej zawieszeniu, ITT CERTEX Sp. z o.0. wykona wszelkie
niezbedne modyfikacie w formalnych dokumentach certyfikacyjnych, informacji publicznej,
upowaznieniach dotyczacych wykorzystywania znakéw itp., w celu zapewnienia, ze istniejg wszystkie
wtasciwe informacje, ze wyréb jest certyfikowany. Jezeli zadecydowano, ze warunkiem wznowienia
certyfikacji jest ograniczenie jej zakresu, to ITT CERTEX Sp. z 0.0. wykona wszelkie niezbedne modyfikacje
formalnych  dokumentéw certyfikacyjnych, informacji publicznej, upowaznien dotyczacych
wykorzystywania znakdw itp., w celu zapewnienia, aby ograniczony zakres certyfikacji byt jasno
zakomunikowany klientowi i wyraznie okreslony w dokumentach certyfikacyjnych i informacji publicznej.

SKARGI | ODWOtANIA

Skargi na czynnosci zwigzane z procesem oceny zgodnosci oraz odwotania od decyzji mogg by¢ sktadane
w formie pisemnej do Prezesa ITT CERTEX Sp. z 0.0., ktéry — jesli dotyczg dziatalnosci certyfikacyjnej —
przekazuje po uprzednim potwierdzeniu ich ztozenia, wraz z dokumentacja zwigzang zawierajaca
wszystkie niezbedne informacji do Komitetu ds. Bezstronnosci w celu rozpatrzenia w terminie 30 dni
kalendarzowych od daty ztozenia. Decyzja rozstrzygajaca skarge lub odwotanie jest podejmowania przez
osobe niezaangazowang w dziatania certyfikacyjne zwigzane ze skargg lub odwotaniem, nie $wiadczaca
konsultacji lub nie bedaca zatrudniong na rzecz klienta w ciggu ostatnich dwdch lat od zakoriczeni
konsultacji lub zatrudniania. Utrzymywane sg stosowne zapisy zawierajgce opis podjetych dziatan w celu
rozstrzygniecia. Wynik postepowania przekazywany jest stronie w formie pisemne;.

KOSZTY PROCESU OCENY ZGODNOSCI
Optaty za certyfikacje wyrobow ustalone sg w cenniku jednostki certyfikujacej.
Na sume kosztéw procesu oceny zgodnosci wyrobu skfadaja sie:
4l wstepne rozpatrzenie wniosku, dokonanie identyfikacji Dostawcy i prébek do badan,
przeprowadzenie analizy kompletnosci dokumentacji,
4l przeprowadzenie kontroli w zakresie: oceny procesu produkcji albo dostawy albo kontroli jakosci
WE wyrobu finalnego, w zalezno$ci od programu certyfikacji,
4l przeprowadzenie szczegdtowej analizy dokumentacji, dokonanie oceny w procesie oceny zgodnosci
wyrobdw oraz przygotowanie decyzji certyfikacyjnej i wystawienie certyfikatu,
2l sprawowanie nadzoru nad wydanym certyfikatem,
4 inne koszty zwigzane z certyfikacja (np. koszty delegacji, rozpatrzenie wniosku przez Komitet ds.
Bezstronnosci).

BADANIA WYROBOW
Dostawca ubiegajgcy sie o certyfikat na wyrdb wykonuje badania w akredytowanych laboratoriach
badawczych. Opfaty za badania nie sg wliczane do kosztéw procesu oceny zgodnosci.

WYKAZ CERTYFIKOWANYCH WYROBOW
ITT CERTEX Sp. z 0.0. utrzymuje dostepny na zyczenie wykaz certyfikowanych wyrobow.
ITT CERTEX Sp. z o0.0. umozliwia poprzez swojg strone Internetowg uzyskanie informacji
o certyfikowanych wyrobach, ktére dostepne sg po wpisaniu numeru certyfikatu lub zeskanowaniu kodu
QR zwigzanego z certyfikatem, zawierajace;j:
2l numer certyfikatu, 2l identyfikacje wyrobu, 4l date waznosci certyfikatu.
4l identyfikacje Klienta, 2l numer wydania certyfikatu,

DANE DO KONTAKTU

Instytut Technologii Tekstylnych CERTEX Sp. z o.0. Telefon/Fax: 42 657 11 37
91-765 t6dz, ul. Gérnicza 30/36 e-mail: biuro@ittcertex.pl
http://ittcertex.pl ittcertex@gmail.com
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